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Jaratat a Covid-19 miatt
toroltéek, és meég mindig
nem kapja vissza a

s @

repulojegy arat?

A 1égi utazas stresszes lehet, de a beszallas megtagadasa vagy a helyszinen torténdé

repilés torlése még frusztralobb lehet, nem beszélve a jarvany miatt torolt szamtalan
jaratrol.

Eddig az utasok jelent6s része nem kapott visszatéritést a repillGjegyért a
légitarsasagoktol. Ha igy van ez Onnel is, tudnia kell, hogy nem kell tétlentil iilni és
varnia, hogy visszakapja a pénzét, és tovabb elviseli a varakozasb6l adédo
kellemetlenségeket. Hasznalja ki kartéritési jogat!

A jaratok torlése és 3 6ranal hosszabb késések esetén 250-600 EUR / {6 (a repiilési
tavolsadgatol fliiggben) kompenzacié jar. Ha a légitarsasag elutasitja az igényét, az
alkalmazand6 EU-szabdalyozas lehetGséget (és jogi feltételeket) kinal a kovetelés
érvényesitésére az eurodpai fizetési meghagyassal (EPA) (amelyet a magyarorszagi
kozjegyz6 intéz).

Amint benyujtjak az EPA (rlapjat a felel6s kozjegyz6hoz, ligye készen all a kovetkezo
jogi lépésekre, amelyekben az tigyvéd képviselheti Ont. A kartéritéshez vald joga a
legjobb mddja annak, hogy a légitarsasaggal kapcsolatos kellemetlen tapasztalatait
bizonyos mértékben megoldja. Legkozelebb, amikor ilyen helyzetbe keriil, gy6z6djon
meg arrdol, hogy a felkinalt lehet6ségek koziil a legjobbat valasztja, és megteszi a

szlikséges intézkedéseket a 1égitarsasag altal okozott karok csokkentése érdekében.
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